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 مقدمة
 نادية الأشقر                                                                            

 مسؤولة تنسيق شؤون مؤتمرات
 
 

 تأتي الدورات التدريبية لطلبب الددارس على رأس أولويات مركز الدوحة الدولي لحوار الأديان،
الآخر في البيئة الددرسية بما يتناسب مع  نشر ثقافة الحوار والتسامح الديتٍ مع الطرفوىي تهدف ل

وبلب  على الآخر بكل ثقةٍ  ا وحضارياِّ سلبمي ثقافيِّ فتح بفكره الإنالدفاىيم الاسلبمية لتنشئة جيل م
الحوار بتُ ثقافة  تعريف طلبب الددارس بمفهومحملة توعوية لوىي بمثابة ، خرينللآ إقصاءأو تحفظ 

وقبول واحتًام الآخرين وترسيخ  ،سلمي بتُ معتنقي الأديان الدختلفةتعزيز التعايش الألعية و  ،الأديان
عالجة الدشكلبت والدسالعة في م ؛تفعيل القيم الدينية الدشتًكةلزاولة من الدركز ل ، فيثقافة الحوار الديتٍ

احتًام بضرورة النشء  كما تهدف تلك الدورات كذلك إلى توعية،التي يعاني منها العالم الآنالبشرية 
على الشعوب الأخرى دون التخلي عن  نففتاحوكيفية التعامل مع معتنقيها والا الديانات الأخرى

 ويعتز بها.  يفخر بانفتمائو إليهان أالتي لغب  الإسلبمية ويتو الدينيةىُ 
 

 أىداف البرنامج
 .نفشر ثقافة الحوار في البيئة الددرسية  -ٔ
   .الاختلبف في الرأيخرين وتقبل لب على التحاور مع الآتدريب الطا  -ٕ
 .في التفكتَ والإبداع تنمية مواىب وقدرات الطلبب -ٖ
 .زرع الثقة في نففوس الطلبب  -ٗ
 .إعداد بيئة مدرسية تكون نفواه لنشر ثقافة الحوار في المجتمع -٘
 .عمل مسابقات بتُ طلبب الددارس الدستقلة في موضوعات تتعلق بحوار الأديان  -ٙ
والأنفشطة الثقافية الأخرى التي يقوم بها  ات حوار الاديانمشاركة فعلية للطلبب في مؤتدر  - ٚ

 الدركز.
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 الحوار
 وآدابو ومبادئو مفهومو

 د. أحمد عبد الرحيم                                                        
 دكتور اللغة العربية واللغات الشرقية                                                          

 باحث بمركز الدوحة الدولي لحوار الأديان
 

أصلٌ إسلبميّّ ثابت، كما أنفو أصل إنفساني لا غتٌ عنو؛ لتحقيق السلبم والتعايش  الحوار
شر التي أرادىا الله عز وجل، كما لا غتٌ عن الداء والذواء وقبول الآخر؛ إلؽانا بسنة الاختلبف بتُ الب

للحياة؛ من ىنا كان ىذا البرنامج، وكانفت ألعيتو لبيان ىذا الأصل، والاجتهاد في البحث لدعرفتو 
 علما وعملب لكل الدسلمتُ وحتى غتَىم.

أيَ ُّهَا النَّاسُ يَا ﴿ ٖٔوتتجلى ألعية الحوار في قول الله عز وجل في سورة الحجرات: الآية 
 .﴾وَأنُْ ثَىٰ وَجَعَلْنَاكُمْ شُعُوبًا وَقَ بَائِلَ لتَِ عَارفَُوا ۚ إِنَّ أَكْرَمَكُمْ عِنْدَ اللََِّّ أتَْ قَاكُمْ  ذكََرٍ  مِنْ  خَلَقْنَاكُمْ  إِناَّ 

دعوة إلذية لكل الخلق  نفلمح"يا أيها الناس"فمن النداء في ىذه الآية الكرلؽة بقولو تعالى: 
والتعايش والتقارب، وتبادل الأفكار والآراء والخبرات والثقافات للوصول إلى ما فيو الختَ  للتعاون

للناس كافة في كنف التسامح والسلبم، بمنطق وحدة الجنس البشري )الإنفسانفية(، والاعتًاف بحق 
 أن لػتِ على ىذه الأرض مع أخيو الإنفسان.  -أيِّ إنفسان -الإنفسان

: ٕٙ٘ تعامل الإسلبم مع الآخر قولَ الله تعالى في سورة البقرة: وإن كان الأصلُ الثابت في
ينِ  فِ  لَا إِكْرَاهَ ﴿ يلزم كل مسلم أن يعلم تدام العلم أنفو لا سبيل لدعوة غتَه إلا بالحوار  فهذا ﴾الدِّ

  والاقناع؛ فإن لم ينبع إلؽان الدرء من قناعة ذاتية فكرية وروحية فلب إلؽان لو.
الحوار تكمن في الأساس في أنفو أحد أىم وسائل الدعوة إلى الله سبحانفو وتعالى التي لا  ألعيةف

يقوم مقامها غتَه؛ ولنعتًف أن الواقع الإسلبمي الدعاصر لغعلنا نفوقن أن الحوار قد صار في الوقت 
الحاضر ضرورة أكثر من أي وقت آخر؛ لدا نفلمسو من خلط للمفاىيم الإسلبمية، وتشويو للدين 
الإسلبمي الحنيف وشرائعو. وللؤسف فإن ىذا التشويو وذلك الخلط أصبح يأتي من بعض الدسلمتُ 
أنففسهم كما يأتي من غتَىم، ىذا بالإضافة إلى أن العلم الشرعي لم يعد كما كان لو الأولوية عن 

ون غتَه؛ فعمَّ الجهل وسوء الفهم للنصوص الشرعية، فلو لم يكن ىناك من الدتخصصتُ من لػاور 
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غتَىم لبيان حقيقة ىذا الدين العظيم؛ فالحال أنفو ستضيع الأمانفة التي حمَّلنا الله إياىا للعالدتُ بقولو  
رَ ﴿:  ٓٔٔكما في سورة آل عمران:  تُمْ خَي ْ هَوْنَ عَنِ  أُخْرجَِتْ للِنَّاسِ  أمَُّةٍ  كُن ْ تََْمُرُونَ بِالْمَعْرُوفِ وَتَ ن ْ

 .﴾بِاللََِّّ الْمُنْكَرِ وَتُ ؤْمِنُونَ 
يتحقق الأمر بالدعروف والنهي عن الدنكر أياِّ كان شكلهما بدون الحوار والدعوة  فكيف

بالحكمة والدوعظة الحسنة؛ لبيان الحق كي يرجع صاحب الدنكر إلى الدعروف وينتهي صاحب الدنكر 
 عن الدنكر.

وتأصيل المحبة والأخوة أيضًا من الجانفب الإنفساني فإن الحوار تتحقق بو احتًام كرامة الإنفسان 
الإنفسانفية حتى بتُ الدختلفتُ، فبالحوار تفتح الطرق التي تؤدي إلى حسن التلبقي والاستجابة وتوضيح 

 الدواقف وجلبء الحقائق وىداية العقول.
 فالجسور التي تبتٌ بتُ الثقافات والحضارات ىي في الحقيقة لا لؽكن أن تبتٌ إلا بالحوار.

 

  مفهوم الحوارأولًا: 
أي الدراجعة والمجاوبة، بمعتٌ مراجعة الحديث مع طرف آخر للوصول للحق  :ا﵀اورة ف اللغة

 والصواب.
، وجاءت بالدعتٌ )يحاور(وردت كلمة )الحوار( في القرآن الكريم في ثلبث آيات بصيغة الفعل و 

في قولو  (ٖٛ:  ٕٖ) الأول الذي ذكرناه وىو )مراجعة الحديث(. فوردت مرتتُ في سورة الكهف
 تعالى:

نَ هُ  وَجَعَلْنَا بنَِخْلٍ  وَحَفَفْنَاهَُِا أَعْنَابٍ  مِنْ  جَن َّتَ يِْ  لِأَحَدِهَِِا جَعَلْنَا رَّجُلَيِْ  مَّثَلً  لَذمُ وَاضْرِبْ ﴿ بَ ي ْ
ئًا وَفَجَّرْنَا *  زَرْعًا مَا نْوُ شَي ْ وكََانَ لَوُ ثََرٌَ فَ قَالَ * خِلَلَذمَُا نَ هَرًاكِلْتَا الْْنَ َّتَ يِْ آتَتْ أُكُلَهَا وَلََْ تَظْلِم مِّ

قاَلَ مَا أَظُنُّ أَن  وَىُوَ ظاَلٌَ لنَِّ فْسِوِ وَدَخَلَ جَن َّتَوُ * لِصَاحِبِوِ وَىُوَ يُحَاوِرهُُ أَنَا أَكْثَ رُ مِنكَ مَالًا وَأَعَزُّ نَ فَرًا
ذِهِ أبََدًا هَا مُنقَلَبًاوَمَا أَظُنُّ السَّاعَةَ قاَئِمَةً * تبَِيدَ ىَٰ ن ْ رًا مِّ قاَلَ لوَُ  *وَلئَِن رُّدِدتُّ إِلََٰ رَبِّّ لَأَجِدَنَّ خَي ْ

ُ رَبِّّ  *صَاحِبُوُ وَىُوَ يُحَاوِرهُُ أَكَفَرْتَ بِالَّذِي خَلَقَكَ مِن تُ رَابٍ ثَُّ مِن نُّطْفَةٍ ثَُّ سَوَّاكَ رجَُلً  لَّٰكِنَّا ىُوَ اللََّّ
 .﴾أَحَدًاوَلَا أُشْرِكُ بِرَبِّّ 

ووردت مرة في أول سورة المجادلة في قصة الدرأة التي جاءت تشتكي زوجها للنبي صلى الله 
 عليو وسلم، في قولو تعالى:
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عَ  قَدْ ﴿ وَاللََُّّ يَسْمَعُ تََاَوُركَُمَا  اللََِّّ  قَ وْلَ الَّتِِ تُُاَدِلُكَ فِ زَوْجِهَا وَتَشْتَكِي إِلََ  اللََُّّ  سََِ
يعٌ بَصِيٌ  اللَََّّ  إِنَّ   ﴾سََِ

"مراجعة الكلبم بتُ طرفتُ أو أكثر بطريقة متكافئة، بعلمٍ وحجة ومنطق، بغتَ الحوار: ف
خصومة أو تعصب، وبسماحة نففس ورحابة صدر ورجاحة عقل، وتعامل متحضر مع الأفكار 

رية؛ وإلظا والآراء الدختلفة، من غتَ ذوبان في الآخر أو التخلي عن الذوية الدينية والثقافية والحضا
الذدفُ  الوصول إلى الحقِّ في حال الاختلبف، أو الالتقاء للؤفكار وتبادل الخبرات والثقافات في 

 .حال التشابو والاتفاق"
 

 مبادئ الحوارثانيًا: 
  .تعتٍ القواعد التي تضبط الأشياءالدبادئ 

يقصد بها القواعد التي تضبط الحوار قبل البدء فيو وأثنائو وأيضا بعد انفتهائو. فكما  :ومبادئ الحوار
الدين الإسلبمي، ومن جوىر عقيدتو؛ فكذلك مبادئ الحوار لن تخرج عن  أن الحوار نابع من قيم

 ىذه القيم.
 الدبدأ الأول: العلم

 الدبدأ الثاني: ابتغاء الوصول للحق بغي خصومة أو تعصب

 الثالث: تقبل الاختلف الدبدأ

 الدبدأ الرابع: عدم لزاورة الْاىل الدتعالَ

 الدبدأ الخامس: تَديد موضوع الحوار
  الدبدأ الأول: العلم

أن يكون المحاور على علم بموضوع الحوار، لزيطاً بأدلة رأيو الذي يتبناه؛ فالحق يضيع بسبب 
إِلََ اللََِّّ عَلَى بَصِيةٍَ أَنَا وَمَنِ ات َّبَ عَنِِ وَسُبْحَانَ اللََِّّ وَمَا أَنَا قُلْ ىَذِهِ سَبِيلِي أَدْعُو "الجهل. قال تعالى: 

فما ينبغي لأي أحد أن يتكلم في شيء لا يعلمو، فضلب عن ؛ ٛٓٔسورة يوسف:  ".مِنَ الْمُشْركِِيَ 
إِنَّ  ليَْسَ لَكَ بِوِ عِلْمٌ وَلا تَ قْفُ مَا ﴿ ٖٙأن لػاور غتَه فيو. يقول الله تبارك وتعالى في سورة الإسراء: 

ن لغادل بغتَ علم في وقد ذم الله عز وجل مَ  .﴾السَّمْعَ وَالْبَصَرَ وَالْفُؤَادَ كُلُّ أُوْلئَِكَ كَانَ عَنْوُ مَسْئُولًا 
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مٍ عِلْ  بِغَيِْ  فِ اللََِّّ  يَُُادِلُ  مَنْ  النَّاسِ  وَمِنَ ﴿ ٛمواضع عديدة في القرآن الكريم، فقال في سورة الحج: 
 .﴾وَلَا ىُدًى وَلَا كِتَابٍ مُنِيٍ 

فَلِمَ  حَاجَجْتُمْ فِيمَا لَكُمْ بِوِ عِلْمٌ  ىَؤُلَاءِ  أنَْ تُمْ  ىَا﴿ ٙٙوقال أيضا في سورة آل عمران: 
 .﴾تَُاَجُّونَ فِيمَا ليَْسَ لَكُمْ بِوِ عِلْمٌ 

 نفتحاور إلا إذا اختلفنا.ولن  تحاورنا، إذا إلا نفتعلم ولن تعلمنا، إذا إلا نفصل للحق ولضن لن
 الحوار البناء ىو ما نفتخطى بو حدود الدعرفة إلى العمل.أيضا العلم لا بد أن يصاحبو عمل، ف

 

 للحق بغي خصومة أو تعصب أو ىوى الثاني: ابتغاء الوصول الدبدأ
وليس كل الأشياء تختلف تبعًا لرؤية من ينظر إليها؛ فليكن الأىم عندنا رؤية الحقِّ أينما كان، 

 ما نفسمع عنو نفظن أنفنا نفعرفو؛ وإلظا لا تعُرف الأشياء إلا بالقرب منها.
قُلْ مَن ﴿وىناك آية في القرآن الكريم واضحة غاية الوضوح في ىذا، وىي قول الله عز وجل: 

نَ السَّمَاوَاتِ وَالْأَرْضِ  كُمْ  ۖ  قُلِ اللََُّّ  ۖ  يَ رْزقُُكُم مِّ . ﴾ىُدًى أَوْ فِ ضَللٍ مُبِيٍ لَعَلَى  وَإِناَّ أَوْ إِياَّ
. فمع كون الآية في مقام دعوة النبي صلى الله عليه وسلم وحواره للمشركتُ بوحدانفية الله الذي يرزق وحده  ٕٗسبأ: 

كل من في السماوات والأرض؛ لكن مع ىذا يتًك صلى الله عليه وسلم لذم حرية الاختيار والتفكتَ والتدبر قائلب 
كُمْ وَإِناَّ أَوْ إِ " أي إن كنت على حق فإني على الذدى ومن آمن معي، وإن كان لكم رازق غتَ الله " ياَّ

ولا  فأنفتم الدهتدون! وىذا تعجيز منو صلى الله عليه وسلم للمشركتُ، لكن بحوار إنفساني راق لا تعصب فيو ولا ىوى
 . تسلط؛ فالتسلط ضعف ولو كان في الحق

 فَ فَزعَِ  دَاوُودَ  عَلَىٰ  دَخَلُوا إِذْ ۖ  نَ بَأُ الْخَصْمِ إِذْ تَسَوَّرُوا الْمِحْرَابَ ﴿وَىَلْ أَتََكَ  يقول الله تعالى:
هُمْ  نَ نَا بِالْحقَِّ وَلَا تُشْطِطْ  بَ عْضٍ  عَلَىٰ  بَ عْضُنَا بَ غَىٰ  خَصْمَانِ  تَََفْ  لَا  قاَلُواۖ   مِن ْ  فاَحْكُم بَ ي ْ

أَخِي لَوُ تِسْعٌ وَتِسْعُونَ نَ عْجَةً وَليَ نَ عْجَةٌ وَاحِدَةٌ فَ قَالَ إِنَّ ىَٰ ذَا   وَاىْدنَا إِلََٰ سَوَاءِ الصِّرَاطِ*
  (ٕٕ-ٕٔ)سورة ص:  أَكْفِلْنِيهَا وَعَزَّني فِ الخِْطاَبِ﴾

رأيي صواب يحتمل الخطأ، ورأي غيي خطأ يحتمل وىنا نفتذكر قول الشافعي رحمو الله: "
أو نفكرىها؛ ولكن قل ىناك آراء نفتفق أو  عند الاختلبف لا تقل ىناك أشخاص لضبهاو ". الصواب

 لطتلف معها.
 الكبار ىدفهم الأول الوصول إلى الحق. وىكذا كان علماء الدسلمتُ       
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 الثالث: تقبل الاختلف الدبدأ
* إِلاَّ مَن رَّحِمَ  وَلَا يَ زَالُونَ لُستَْلِفِيَ  ۖ  ﴿َ ولَوْ شَاءَ ربَُّكَ لَْعََلَ النَّاسَ أمَُّةً وَاحِدَةً  يقول الله تعالى:

لِكَ  ۖ  ربَُّكَ  ﴾ۖ   خَلَقَهُمْ  وَلِذَٰ   (ٜٔٔ-ٛٔٔ)سورة ىود:   ِِ
 

فالحوار ليس شرطا فيو الاتفاق على رأي أحد الطرفتُ، وإن حدث؛ فهو الذدف الأكمل، 
لكلِّ تصوُّرٍ تصوُّرٌ آخر، يوافقو أو لؼالفو؛ لكن تبقى الحقيقة حقيقة لرردةً وىو الوصول إلى الحق؛ ف

وينبغي أن يعلم أن التقارب وبيان وجهات النظر الدتعددة، وفتح آفاق واسعة من كل التصورات. 
 ورؤى لستلفة حول موضوع واحد ىي التي تجعلنا نفقتًب من الصواب والحق، وإن لم نفتفق عليو ابتداءً.

ضرورة فإن الاتفاق قائم بتُ الدنصفتُ على الأسس والدبادئ الدشتًكة التي دعى إليها الله عز وجل، وبال
ولأجلها أرسل رسلو وأنفزل كتبو، مثل: المحبة والإخاء والسلبم والدساواة والتعايش. ومن الحكمة ألا 

ب من أنففسنا جلبدين نفسأل الآخرين عن اختياراتهم؛ وإلظا لضاورىم لنتعلم منهم ونفعلمهم، وألا نفنص
 العاقل من لا يطالب الآخرين أن لػبوا ما لػب، ويكرىوا ما يكره.ف ؛لأخطائهم

 
 الرابع: عدم لزاورة الْاىل الدتعالَ الدبدأ

مِن فإَِذَا سَوَّيْ تُوُ وَنَ فَخْتُ فِيوِ *  ﴿إذْ قاَلَ ربَُّكَ للِْمَلئِكَةِ إِنّيِ خَالِقٌ بَشَرًا مِن طِيٍ يقول الله تعالى:
 إِلاَّ إِبْلِيسَ اسْتَكْبَ رَ وكََانَ مِنْ الْكَافِريِنَ  فَسَجَدَ الْمَلئِكَةُ كُلُّهُمْ أَجَْْعُونَ *  رُّوحِي فَ قَعُوا لَوُ سَاجِدِينَ 

قاَلَ أَنَا *  قاَلَ يَا إِبْلِيسُ مَا مَنَ عَكَ أَن تَسْجُدَ لِمَا خَلَقْتُ بيَِدَيَّ أَسْتَكْبَ رْتَ أَمْ كُنتَ مِنَ الْعَالِيَ * 
رٌ  رٍ وَخَلَقْتَوُ مِن طِيٍ  خَي ْ نْوُ خَلَقْتَنِِ مِن ناَّ هَا فإَِنَّكَ رجَِيمٌ *  مِّ وَإِنَّ عَلَيْكَ لَعْنَتِِ إِلََ  قاَلَ فاَخْرُجْ مِن ْ

ينِ﴾   ٛٚ-ٔٚسورة ص:  يَ وْمِ الدِّ
 يسفل جاىل إلا غلبنِ".ا إلا غلبتو، وما ناظرت  ً "ما ناظرت عالدويقول الإمام الشافعي:        

لػتِ العلماء ولؽوتون وىم ؛ لذلك معرفتو جهلب نفدعي أن العيب كلُّ  العيب لكن ؛اأمرً  لصهل أن عيبا
العالم إن أخطأ يتعلم؛ والجاىل يظنون أنهم جهلبء، ولػتِ الجهلبء ولؽوتون وىم يوقنون أنهم علماء؛ ف

 !إذا أخطأ يتعالم
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ليس العلم بكثرة ما فوالجهل ىنا لا يعتٍ فقط جهل العلم فحسب؛ وإلظا أيضا جهل الأدب؛  
نحن لضتاج لبصتَة القلب أكثر من احتياجنا لفطنة ف تعلم من أدب؛نفقرأ من كتب؛ إلظا ىو بقدر ما نف

 العقل.

 
ووضع برنامج زمتٍ لتحقيق ىذه الغاية، والاتفاق على مرجعية  الخامس: تَديد موضوع الحوار الدبدأ

الحوار التي سنرجع إليها في الاستدلال عن الحق. وىذا سبب ىام لنجاح أي حوار وتحقيق أىدافو؛ 
فكما ىو رائع جدًا أن تأخذ قدمك وضع الاستعداد وأنفت في حلبة السباق؛ ولكن الأروع أن يأخذ 

إن كان أكثر الناس يهتمون بمنَ الذي يسمعهم، فليكن و العقلبء،  عقلك وضع الانفتباه وأنفت بتُ
 لعك أنفت ما الذي ستقولو.

 
 ثالثاً: آداب الحوار

؛ لا بد أن يتحلى بآداب خاصة، المحاور الذي أدرك ألعية الحوار وأحاط علما بأصولو ومبادئو       
لإنفسان السوي الدستقيم من وأقصد ىنا بكلمة خاصة أي أنفو بالإضافة لدا يتوجب أن يكون في ا

صفات الختَ والصلبح كإخلبص النية والقصد، وحسن الخلق، واحتًام الآخر، والرفق والسكينة؛ فإن 
 ىناك آدابا أخرى لا بد أن تُوضع أمام أعتُ المحاور. 

 )علم، عدل، بيان، حرية(.ولؽكن لنا أن نفذكر ألعها في  ثلبث كلمات:        
 

أن يكون المحاور عادلا منصفا مع الحق، معتًفًا بو، خاضعًا لو وقتما يتبتُ ذلك.  :العدل -1
 ".وَإِذَا قُ لْتُمْ فاَعْدِلُوا وَلَوْ كَانَ ذَا قُ رْبَ "قال تعالى: 

إن دفعتنا  في الحوار انفتصار، والذزلؽة نفتقارب بو ونفقتًب من الحقإن لم  ؛ىزلؽة في الحوار لانفتصاراو 
أىم من أن يكون الحق معك؛ أن تعرف، متى تقولو، وأين تضعو، الحق؛ ف فكتَ والبحث عنللت

ونفنسى  ،هتَ بمحاولة تغي الذي معو الحق لنا ا نفواجو الدخالفنمادم نفصل للحقلن وكيف تدافع عنو، و 
، وإذا كانفت أعيننا ترى ما يعرض أمامها لرانًا؛ فلنحاول أن تريها ما أن الأولى بالتغيتَ لضن ولضن فقط

نها؛ ولن يكون ذلك إلا إن رأينا بعيون الآخرين. وليعلم المحاور أن ىدفو الحق؛ والحق فقط لا خفي ع
  .باطلة كلمة لألف لشحاة بها هاقائل وصنع إلا حق كلمة قيلت ماالانفتصار للنفس، ف
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ليكن المحاور واضحا بيِّنا في حدود موضوع الحوار. قال تعالى عن موسى عليو : البيان -ٕ
قُنِِ إِنّيِ أَخَافُ أَن "السلبم:  وَأَخِي ىَارُونُ ىُوَ أَفْصَحُ مِنِِّ لِسَاناً فأََرْسِلْوُ مَعِيَ رِدْءاً يُصَدِّ
بوُنِ   ٖٗسورة القصص: ". يُكَذِّ

من بدأ كلبمو بأنا ولم يعرف غتَىا؛ لا ألا يستأثر المحاور بالكلبم، ولا يطيل فيو، فومن البيان 
 لؽكن أن لؼتمو بأنفت.

)ساحر ومن البيان ألا يناقض الإنفسان نففسو في الحوار؛ كما وجدنا وصف الدشركتُ للنبي بأنفو     
 فالساحر لا يكون لرنونا! لرنون(

ومن البيان ألا يسرع المحاور في الجواب؛ وإذا سئل عن شيء يتذكر أن لو عقلب قبل أن يتذكر أن 
 لو لسانًا.

وغتَ ذلك  ؛بو ىو فقط ما لغب أن يقُال يؤمنأن ما  المحاور علمومن البيان صدق القول فلي
، وليس الصدق أن يوافق قولو حقيقة الواقع؛ لكن الصدق أن يوافق قولو ما لؼفيو فتصنعٌ ورياءٌ ولساتلة

 قلبو.

 نفتأثر أن الدشكلبت أكبر ومن البيان ألا يتأثر المحاور بالأشخاص أو موافقتهم لمجرد كثرتهم؛ فمن
 .لػملونها التي بالأفكار تأثرنا أكثر من بالأشخاص

 

 أن لػسن المحاور الاستماع للرأي الآخر، متفهما لو، غتَ مقاطع أو معتًض  :الحرية -3
أثناء الحديث، وإلظا عند مراجعة الحديث فللمحاور كامل الحق بالرد وإبداء الرأي أو الاختلبف؛ 

وَلَوْ شَاءَ ربَُّكَ لَْعََلَ النَّاسَ أمَُّةً وَاحِدَةً  "فالاختلبف أمر إلذي وضرورة إنفسانفية. قال تعالى: 
لِكَ خَلَقَهُمْ". ۖ  إِلاَّ مَن رَّحِمَ ربَُّكَ * وَلَا يَ زاَلُونَ لُسْتَلِفِتَُ  ۖ    ٛٔٔسورة ىود: وَلِذَٰ

 لرحف. لئن لؼالفتٍ منصف أحب إلي من أن يوافقتٍف
كيف  وتعرف  ،ولا تنتقي إلا أجمل الزىر، النحلة لا تقع إلا على الرحيقك  فالمحاور عليو أن يكون

عادلا مبينًا غيَ فليكن المحاور  التعصب. ، وأشواكو وزىره البيان ؛ ورحيق الحوار العدل ،تتقي أشواكو
 متعصب.

 
 والحمد ﵁ رب العالدي
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 ا﵀اور الدتميز
 (ٔ)الددربة: فاطمة عبدالعزيز خليلي الحرمي

 
 خطوات بناء الفرد الفعال ف المجتمعأولا:  

وإن الأمم لاتنهض  ،الفرد ىو لبنة بناء الأسرة والأسرة لبنة بناء المجتمع والمجتمع لبنة بناء الأمة 
من ىنا تأتي ألعية بناء الفرد الفعال في المجتمع من خلبل تغيتَ خمسة أمور  ،إلا بسواعد شبابها

ذلك فرداً فعالًا يفيد لرتمو ويعود عليو بالنفع ويساىم في أساسية في حياة الفرد العادي ليصبح ب
 .نهضتو

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

 .مدربة في التغيتَ والتخطيط والقيادة فاطمة عبدالعزيز خليلي الحرمي: (0)

qtr021@hotmail.com 

Twitter: @fatma_al7rmi 

Snapchat: fa6ma_abdulaziz 

 

 

 إنسانإنسان

 عاديعادي

 إنسانإنسان

 فعاّلفعاّل

 المهاراتالمهارات

 الفكرالفكر القدواتالقدوات

 القناعاتالقناعات

هتماماتهتماماتالاالا  

mailto:qtr021@hotmail.com
mailto:qtr021@hotmail.com
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 ثانيًا:  كيف أكون لزبوباً إجتماعيا؟ً
اللَََّّ يحُِبُّ فُلَنًا فأََحْبِبْوُ فَ يُحِبُّوُ جِبْريِلُ فَ يُ نَادِي جِبْريِلُ "إِذَا أَحَبَّ اللََُّّ الْعَبْدَ نَادَى جِبْريِلَ إِنَّ 

َ يحُِبُّ فُلَنًا فأََحِبُّوهُ فَ يُحِبُّوُ أَىْلُ السَّمَاءِ ثَُّ يوُضَعُ لَوُ الْقَبُولُ   فِ الْأَرْضِ" فِ أَىْلِ السَّمَاءِ إِنَّ اللََّّ
فإن الله إن أحب فرداً ألقى حبو  ،من حب الله تعالى لوإن لزبة الناس للئنفسان تكون نابعة 

ومن ىنا نفذكر بعض  ،فمن أصلح مابينو وبتُ الله اصلح لو الله مابينو وبتُ العباد ،في قلوب العباد
 .أي أنفنا لصمع بتُ حب الخالق والدخلوق ،الأمور البسيطة التي ترضي الله عنا وتحبب العباد بنا

، ابتسم في الحزن قبل الفرح لأنفك راض بما عرفهم منذ زمن طويلالناس وكأنفك تلكل  ابتسم -
 .ابتسم لأن الإبتسامة صدقة ،قسمو الله لك

تفاءل أن الأمنيات التي تدنيتها  ،أن اليوم سيكون جميلًب وأن الغد سيكون أجمل تفاءل -
 .تفاءل لأن حسن الظن بالله عبادة عظيمة ستؤجر عليها ،ستحدث لك قريباً 

ثق دائماً أن ىناك ختَه ، بتصرفاتك وبنظرتك للؤحداث من حولك ،بتفكتَك اكن إيُابي   -
كن إلغابياً لأن الرسول صلى ،  تختبئ دائماً خلف كل مالػصل لك وإن كان ظاىره غتَ ذلك

لا للمؤمن؛ وليس ذاك لأحد إ ،عجبا لأمر الدؤمن إن أمره كلو خي" :الله عليو وسلم قال
رواه  ."فكان خياً لو ؛وإن أصابتو ضرّاء صبر ،خياً لو؛ فكان إن أصابتو سرّاء شكر

   مسلم
ثق دائماً أن ىناك ختَه ، بتصرفاتك وبنظرتك للؤحداث من حولك ،بتفكتَك كن إيُابياً  -

 .تختبئ دائماً خلف كل مالػصل لك وإن كان ظاىره غتَ ذلك
فوراً دون تردد لأن ذلك سيجعل من  !انطلق ،عندما تدتلك فكرة وتؤمن بألعيتها في حياتك -

ويكفيك أن تكون فخراً لدينك  ،ىدفك واقعاً جميلًب ولغعلك مصدرأ للئلذام لدن حولك
إنفطلبقك لضو  ،فنحن لرتمع بحاجة لدن يعمل وينطلق قبل أن يتحدث وبتًدد ،ووطنك وأمتك

 .أىداف سيجعل منك شخصاً لزبوباً ومثالاً يقتدا بو
فوراً دون تردد لأن ذلك سيجعل من  !انفطلق ،ؤمن بألعيتها في حياتكعندما تدتلك فكرة وت -

ويكفيك أن تكون فخراً لدينك  ،ىدفك واقعاً جميلًب ولغعلك مصدرأ للئلذام لدن حولك
 إنفطلبقك لضو ،فنحن لرتمع بحاجة لدن يعمل وينطلق قبل أن يتحدث وبتًدد ،ووطنك وأمتك

 .يقتدا بوأىداف سيجعل منك شخصاً لزبوباً ومثالاً 
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 !من أجل الود وا﵀بة احرص على أن تبتعد عن ثلث -
كلٌ منا يعرف جيداً كيف يدير   !على تقصتَه أو قلة سؤالو إياك أن تعاتب أحداً  -1

فلب داعي لطلب الإىتمام  ،علبقاتو الإجتماعية ويضع الناس من حولو في دائرة أولويات
فبادر أنفت بالسؤال والإىتمام والتمس لذم  ،ولا داعي لتذكتَىم بتقصتَىم ،من الآخرين

 أو قل لعل لذم عذراً لا  ،بضع وسبعتُ عذر كما قال صلى الله عليه وسلم
 .أعرفو

لأن ذلك سينزع من لذة  !لشيئ قد لػدث وقد لا لػدث إياك أن تعيش حياتك منتظراً  -2
فاترك ذلك لله  ،ثق أن الله إن أعطى ادىش ،!الحاضر وسيمنعك من التخطيط للمستقبل

بل عش الحاضر بتفاصيلو الجميلة وكن قريباً من  ،!وحده ولا تبقى منتظراً ماذا سيأتي
 .الناس وشاركهم لحظاتهم الجميلة بعيداً عن كابوس الإنفتظار

لكي لا لؽل  ،من نفواقص الحياة فل تشتكي ،إن أردت أن تعيش مع الآخرين بسعادة -3
تكمل لأحد منا ولكن لابد من الصبر وتحمل تأكد أن الحياة لا ،الناس من شكواك

فانفتبو من إكثار الشكوى فيمل منك الناس ومن  ،الصعاب لننال الأجر في الدنفيا والآخرة
كرر دائماً الحمدلله لتزداد   ،حديثك لأنهم لػتاجون من لؼفف عنهم وليس من يزيد عليهم

عَنْ أَبِ ىُرَيْ رَةَ " :عن مالغعل العباد متاحبتُ وقد ذكر رسول الله صلى الله عليه وسلم. النعم وتسعد بالحياة
وَلَا  ،"لَا تَدْخُلُونَ الْْنََّةَ حَتََّّ تُ ؤْمِنُوا:قاَلَ رَسُولُ اللََِّّ صَلَّى اللََُّّ عَلَيْوِ وَسَلَّمَ  :رضي الله عنه قاَلَ 

تُمْ؟ا أَوَلَا أَدُلُّكُمْ عَلَى شَيْءٍ إِذَ  ،تُ ؤْمِنُوا حَتََّّ تََاَبُّوا أَفْشُوا السَّلَمَ  فَ عَلْتُمُوهُ تََاَبَ ب ْ
نَكُمْ   ".بَ ي ْ

لَبم وَبَذْلو " يقول الامام النووي في شرح صحيح مسلم: فِيوِ الحَْثُّ الْعَظِيمُ عَلَى إِفْشَاء السَّ
لَبمُ أَوَّل أَسْبَاب التَّ  .للِْمُسْلِمِتَُ كُلِّهِمْ ; مَنْ عَرَفْت , وَمَنْ لمَْ تَ عْرِف ألَُّف , وَمِفْتَاح اِسْتِجْلَبب وَالسَّ

نُ ألُْفَة الْمُسْلِمِتَُ بَ عْضهمْ لبَِ عْضِ , وَإِظْهَار شِعَارىمْ الْمُمَيِّز لَذمُْ مِنْ غَتَْىمْ  .الْمَوَدَّة وَفي إِفْشَائوِِ تَدكََّ
وَاضُع   ."عْظاَم حُرُمَات الْمُسْلِمِتَُ , وَإِ مِنْ أىَْل الْمِلَل , مَعَ مَا فِيوِ مِنْ ريَِاضَة الن َّفْس , وَلزُُوم الت َّ

 ثالثاً:  كيف ابنِ علقاتي مع الآخرين واحافظ عليها؟
فقد خلق الله حواء ليأنفس بها  ،منذ خلق آدم عليو السلبم بدأت علبقة الإنفسان مع الآخرين

هَا زَوْجَهَا ﴿ :آدم وتكون مع في وحدتو ومنهما بدأت البشرية خلَقَكُمْ مِنْ نَ فْسٍ وَاحِدَةٍ ثَُّ جَعَلَ مِن ْ
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 ظلُُمَاتٍ  فِ  خَلْقٍ  بَ عْدِ  مِنْ  خَلْقًا أمَُّهَاتِكُمْ  بطُوُنِ  فِ  يََْلُقُكُمْ  ۖ  وَأنَْ زَلَ لَكُمْ مِنَ الْأنَْ عَامِ ثََاَنيَِةَ أَزْوَاجٍ 
لِكُمُ  ۖ   ثَلَثٍ    .﴾تُصْرَفُونَ  فأََنَّّٰ  ۖ   ىُوَ  إِلاَّ  إِلَٰوَ  لَا  ۖ   الْمُلْكُ  لَوُ  ربَُّكُمْ  اللََُّّ  ذَٰ

فقبل  ،ومن ىنا بدأت علبقة الإنفسان بالإنفسان تحت ضوابط الإحتًام والتقدير والمحبة والدودة
أن يبدأ الفرد منا يتكوين علبقات مع الآخرين في المجتمع أو خارجو لابد لنا أن نفصنف العلبقات 

كعلبقة الفرد بأسرتو   ،الحالية في حياتنا لدعرفة الواجبات والحقوق التي تتًتب على كل علبقة في حياتنا
 .في العمل أو الددرسةوعلبقة الفرد بعائلتو وعلبقة الفرد بأصدقاءه وعلبقة الفرد بزملبئو 

إن أساس بناء العلبقات مع الآخرين ىو حسن الخلق والإحسان لذم وإن لم يكونفوا ذو قربى 
 :قيل في الإحسان فإن أجمل ما

 أحسن إلَ الناس تستعبد قلوبَ هُم * * * فطالدا استعبدَ الإنسانَ إحسانُ   
الناس: أفشوا السلم، وأطعموا الطعام، وصِلُوا يا أيها " :قال صلى الله عليه وسلم في التعامل مع الآخرينو 

 ".الأرحام، وصلّوا بالليل والناس نيام، تدخلوا الْنة بسلم
 ما أكثر ما يدخل الناس الْنة قال تقوى الله وحسن " :وقد سئل النبي صلى الله عليه وسلم  

منِ لرلسا يوم القيامة قالوا بلى يا ألا أخبركم بأحبكم إلَ الله وأقربكم " :قال صلى الله عليه وسلمو ".الخلق
 ".رسول الله قال أحسنكم خلقا

وجدير بالذكر أن  ،عندما نفعود للقرآن والسنة فإنفنا لصد كل مالػكم علبقتنا مع الآخرينو 
العلبقات لاتقتصر على الدسلمتُ فقط بل مع كل الديانات كما كان رسول الله صلى الله عليه وسلم مع اليهود 

 لابد لنا أن نتحلى ببعض الصفات التِ نستطيع من خللذا تكوين علقات والنصارى 
 :ناجحة مع الآخرين وا﵀افظة على العلقات الحالية

 .السلبم عند ملبقات الناس سواء نفعرفهم أو لانفعرفهم( ٔ
 .بتسامة في وجو الأخرين( الإ
 .( المحافظة على خصوصية الآخرينٖ
 .بعيداً عن الدثاليات ( الصدق والأمانفة في التعاملٗ
 .( مشاركة الآخرين أحزانهم قبل أفراحهم٘
 .( إلتماس العذر عند إنفشغالذم أو تقصتَىمٙ
 .( تشجعيهم لتحقيق لصاحاتهمٚ
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 .ختلبف الآراء والأذواق والثقافاتا( تقبل ٛ
  .حتًام والصداقة( الدوازنفة بتُ الاٜ

 .( الأىتمام بشؤونهم العامة والحرص على مساعدتهمٓٔ
 .بتعاد عن الحزن والنكد وإلقاء اللوم عند حدوث الدشاكل( الأٔ
 .( التنازل والصبر أفضل من العناد عند الخلبفاتٕٔ
 .( مناداة الأشخاص بالأسماء التي لػبونها تطبيقاً لدا وصى بو الرسول صلى الله عليه وسلمٖٔ
  .( تصفية القلب من الحقد والكراىيةٗٔ
 .حيث صلة الرحم والقرابة ومن ثم الصداقات والزمالة( تصنيف الأشخاص من ٘ٔ

 أسَاء الناس من حوليأسَاء الناس من حولي

 العائلةالعائلة

 الأصدقاءالأصدقاء

الددرسةالددرسةزملء زملء   

  تصنيفات أخرىتصنيفات أخرى
 

 ؟رابعًا:  كيف أكون رسولًا لدينِ ووطنِ
إن الرسول مهمتو الأولى تبليغ رسالة للآخرين كما كان محمد سلى الله عليو وسلم يبلغ دين الله 

 ؟فكيف يكون التبليغ ،للناس
قبل أن نفتعلم الحوار والنقاش والإقناع فإنفنا لضتاج أولًا أن نفتعلم جيداً عن الثقافة الإسلبمية 
ولصسدىا في حياتنا اليومية من خلبل تصرفاتنا وتعاملتا مع الآخرين وذلك بحسن الخلق والدعاملة مع 

فيجب أن نفعامل الآخرين بما يأمر بو  ،لذاالآخرين أيًا كان دينهم وثقافتهم وجنسيتهم التي ينتمون 
لأن ذلك التعامل سيعود علينا  ،لا بما لػملونفو من عقيدة وثقافة وأفكار ،ديننا وتدعو لو ثقافتنا

 .لذلك فإنفنا بحاجة إلى التفقو في الدين والتعلم عن الثقافة العربية والتاريخ الإسلبمي ،بسلبيتو وإلغابيتو
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فقد كان يدعو لدين الحق بأخلبقو وبالدعاملة الحسنة وباللتُ في  ،لنحمل أخلبق الرسول صلى الله عليه وسلم
إن التبليغ عن الدين لا لػتاج لأموال طائلة ولا إلى  ،الدواقف الصعبة والخلبفات مع الكفار والدنافقتُ

مقابل  كل مالضتاجو ىو عدم التخلي عن الذوية الإسلبمية والوطنية في  ،دراسات وأبحاث وأمور معقدة
العولدة والجهود التي يقوم بها الغرب لسلب ىذه الذوية وإغراءنا بإعتناق ىويتهم الغربية البعيدة عن 
الثقافة العربية الإسلبمية في إطار عنوانفتُ وحملبت نفرى في ظاىرىا الدفاع عن الإنفسانفية وخصوصاً 

 .الدرأة والطفل وفي باطنها مسح للهوية الإسلبمية العربية
بعلمك الوفتَ عن دينك ووطنك وأمتك وإياك أن  ،بلطفك ،بتعاملك ، بأخلبقكفكن رسولاً 

بل كن أصيلًب بمبادئك وقيمك التي لايغتَىا  ،تتخلى عن ذلك تحت مسمى التطور وتغتَ الزمان
  .الزمان والدكان

 
 خامسًا: لداذا خُلقنا لستلفي؟ 

ذكََرٍ وَأنُثَى وَجَعَلْنَاكُمْ شُعُوبًا وَقَ بَائِلَ لتَِ عَارفَُوا إِنَّ أَكْرَمَكُمْ يَا أيَ ُّهَا النَّاسُ إِناَّ خَلَقْنَاكُم مِّن ﴿
 [ٖٔ]الحجرات: ﴾عِندَ اللََِّّ أتَْ قَاكُمْ إِنَّ اللَََّّ عَلِيمٌ خَبِيٌ. صدق الله العظيم

 فجعل من ،إن الله سبحانفو وتعالى خلقنا لستلفتُ منذ أن خلق آدم وحواء ) الذكر والأنفثى (
آدم الرجل القوي صاحب القوامة والدسؤولية وجعل من حواء منبع للحنان والصبر ومسانفدة آدم في 

  .تحمل صعاب الحياة وتربية الأبناء التًبية الصالحة في إطار عمل آدم لتوفتَ الحياة الطيبة لأبناءه
 إن ،من ىنا بدأ الإختلبف للتكاثر ولإعمار الأرض وللئستفادة من ختَات الطبيعة

فكيف للعالم أن يستمر إذا أتقن جميع البشر نففس  ،ختلبف نفعمة إلاىية وتكريم من الله للبشريةالا
 ،الوظيفة أو أحب جميع البشر نففس الدهنة أو وُحدت الألوان والأشكال لأن أذواق البشر متشابهة

نفعتنق الديانفة  تخيل للحظة كيف أنفنا لم نفكن لستلفتُ بطريقة التفكتَ ووجهات النظر ؟ تخيل لو أنفنا
؟ تخيل لو أنفنا نفتحدث اللغة نففسها ذاتها ؟ وانفتمينا للثقافة نففسها ؟ تخيل لو أن من جنس واحد ؟

تخيل أنفنا من لون واحد ؟ ولضمل التاريخ ذاتو ؟ تخيل الدلل الذي سيصيبنا ؟ ىل سيزور أحدنا بلد 
 !الآخر ؟ وحتماً سنكون أمة ذات علم لزدود

 لذلك فإن الإختلبف حكمة منّ الله بها علينا لنتعارف ونفتكامل ونفتكافل ونفستفيد من بعضنا البعض  
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 سادسًا: كيفية التعامل مع ا﵀اورين الدختلفي؟
 الإنصاف مع الدخالفي: -1

بداية وعند أي حوار لغب أن نفتذكر جيداً أن الفرد منا يكتسب قيمو وأفكاره ومبادئو من 
ينتمي إليها سواء كانفت الأسرة والمجتمع وتلك الصفات الشخصية يكتسبها عن والديو البيئة التي 

لذلك فإن أولى خطوات الحوار ىي النظرة العادلة للمخالف والإبتعاد عن  ،فتَى فيها تدام الصحة
فلب نفلومهم لأن مايقولونفو منقول ومتوارث من الأجداد  ،النظرة الدونفية على أنفنا الصواب وىم الخطأ

 .والثقافة وعلينا قبول الإختلبف منذ البداية
 مراعاة الدصالح والدفاسد: -2

فأحيانًا نفضطر للسكوت  ،علينا أن نفراعي الدصالح والدفاسد التي قد ينتج عنها ذلك الحوار
دين ولنا في رسول الله القدوة في عن بعض النقاشات وعدم الرد عليها كي لاينتج مفسدة تضر ال

ذلك فقد كان النبي صلى الله عليه وسلم يرى بمكة أكبر الدنكرات وأكبر الأصنام ولا يغتَىا وترك الدنافقتُ ولم يقتلهم 
 .مع ثبوت كفرىم لئلب يتحدث الناس أن محمداً يقتل أصحابو

 :معرفة لغة الدتكلم وحقيقة رأيو -3
فعند  ،لنتعلم الإستماع أكثر من التحدث ،ا أذنفتُ وفم واحدإن الله سبحانفو وتعالى خلق لن

الحوار لضتاج الإنفصات جيداً إلى مايقولو المحاور الدخالف وفهم وجهة نفظره قبل الحكم عليو وقبل الرد 
بالإضافة إلى أنفنا لضتاج الثقافة التي تؤىلنا إلى فهم مصطلحات الثقافات  ،على ماطرحو من أفكار

 .قدرة على تحليل حقيقة رأيو في الدوضوع الدطروحالآخرى من أجل ال
 :براىيالدلة و لأالتسلح با -4

ىنا يأتي تدورنا في التفقو في الدين والإسلبم والعروبة والتاريخ فإن امتلبكنا  لأدلة وبراىتُ 
لاسيما الأشياء البسيطة عن خلق الكون والبشرية وأساسيات  ،سيجعل من حديثنا أكثر تأثتَاً 

  .العبادات والدين
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فنون الحوار وأساليبو سابعًا:   
 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 حدد موضوع الحوار
 ولا تَرج عن نطاقو أبداً 

حوارك على أساس  ابنِ   
 الإحترام رغم الإختلف

 الحوار ليس جلسة اقناع
أنو لايوجد خاسر ورابح اافهم جيدً   

 لاتهاجم ا﵀اور 
 وتبي لو أن لسطئ وإن كان لسطئ فعلً 

 تقبل النقد واجعلو ف صالحك
 ابتسم عند التحاور

 تعامل بأخلقك

ستفادة احرص على الا  

يطرحو الطرف الآخر من كل ما  

 لا مانع من تدوين بعض النقاط عند الحوار
لربطها ببعضها البعض   

 تيقن أنك ستترك أثراُ ف داخل ا﵀اور
 فاحرص أن تترك شيئاً إيُابياً  وإن لَ يبي لك ذلك

 عن دينك ووطنك وأمتك
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 فنون الخطابة والتعامل مع الْمهور ثامنًا:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

قف بثقة واجعل 
 ظهرك مستقيما

انظر إلَ عي 
الْمهور ووزع 

 نظراتك بالتساوي

امسك ورقة إن 
لست شعرت أن 

 ملماً جيداً بما ستقول

اقرأ جيداً عن 
الذي  الدوضوع

 ستخطب فيو

توقع اسئلة من 
الْمهور فكن 
 مستعد للإجابة 

حاول أن تتعامل 
 بإرتُالية

لا تقلق إن أخطأت 
 ف بعض الكلمات

 ااجعل لك لزاور 
إضافية ف حال 

 النسيان

على الصوت تدرب 
 العالي الواضح

اعرف جْهورك قبل 
 الحدث
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لا تطرح موضوع لا 
 تعرفو جيداً 

استعن ببعض الخبراء 
 والدختصي

اشرب شيئاً ساخناً 
وضع الداء قريباً 

 منك

لا تقدم أدلة 
وبراىي لست 

 متأكداً من مصدرىا

احرص أن يوافق 
 قولك عملك
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